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D9. RISKHANTERING

I detta moment &r kravet olika utformat for organisationer i niva 1 jamfort med niva
2 och 3. Samtliga ska gora en riskanalys, for organisationer pa niva 2 och 3 ska en
organisationsovergripande riskhanteringsplan upprattas med riskanalysen som

grund.

Definition av risk

For att kunna arbeta med riskhantering, maste varje organisation definiera vad “risk”
ar. Eftersom risk anvands i vardagsspraket med lite olika betydelser ar det viktigt
med en gemensam definition i detta sammanhang. Ett exempel ar definitionen i ISO
31000, en internationell standard for riskhantering, som &r ”osakerhetens effekt pa
mal”. Dar effekten, d v s paverkan, kan vara bade positiv och negativ enligt just den

definitionen.

Riskanalys

En riskanalys ar en systematisk genomgang av framtida osakra handelsers paverkan
pa organisationen. Ett vanligt angreppssatt dr att kartlagga riskerna med hjalp av

foljande fragor.

e Vad skulle kunna handa? - identifiera
e Hur troligt ar det att det skulle kunna handa? - sannolikhet

e Vad ar effekten om det skulle handa? — konskvens

Det ar lampligt att anvanda ndgon form av bedomningsskala. En sétt att skapa
overblick ar att beskriva riskerna i en “riskkarta” dar sannolikhet och konsekvens
satts pa x respektive y-axlen i ett diagram. Riskvardet = Sannolikhet x Konsekvens.

Detta ger ett underlag for prioritering och hantering av riskerna.

Riskanalysen ska enligt kravet i koden genomforas arligen for att undvika att den
genomforda analysen inte blir inaktuell och for att sdkerstalla att den reflekterar
faktiska risker. Naturligtvis kan organisationen gora en likartad bedomning av en

risk fran ar till ar. Det viktiga dr att en noggrann genomgang gors.
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Riskhanteringsplan (obligatoriskt fér niva 2 och 3)

En riskhanteringsplan bor omfatta de risker som vid riskanalysen fick det hogsta
vardet. Planen bor omfatta:
e Beskrivning av risken
e Strategi/metod for hantering av risken som kan innefatta
- Hur kan sannolikheten att risken intréffar paverkas?
- Hur kan konsekvensen paverkas?
- Vilka varningssytem finns pa plats?

- Vem ar ansvarig?

e Uppfdljning av riskhanteringen

Fler anvandningsomraden

Riskanalys och riskhanteringsplan bor integreras i allt beslutsfattande och vara en
naturlig del av styrelsens och ledningens vardag. Det ar ocksa lampligt som underlag
for budget och verksamhetsplan samt som en del av introduktionsutbildning for

styrelseledamdéter och anstallda.

Kvalitetskodens krav pa dokumentation

Koden stéller krav pa redovisande dokument i form av protokoll som visar att
styrelsen gjort analysen, sjdlva analysen ar lampligen en bilaga. For de storre
organisationerna galler att sjdlva riskhanteringsplanen ska finnas som bevis pa att

kravet ar uppfyllt.

Giva Sveriges Kvalitetskod
D11. Riskhantering



