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Forord

Tydlig och transparent styrning och uppfdljning i ideella organisationer
bidrar till effektivare verksamhet och minskar riskerna att utsattas for
oegentligheter. Det dr ocksa fundamentala forutsattningar for tryggt
givande och for civilsamhallets langsiktiga trovardighet.

Giva Sveriges riktlinjer for intern styrning och kontroll syftar till att starka
ideella organisationers arbete med etisk insamlingsverksamhet,
ekonomiskt ansvarstagande och intern kontroll.

Riktlinjerna utvecklas i en process som varnar oberoende och trovardighet;
Expertgruppen for intern styrning och kontroll tar fram forslag, Kommittén for
kvalitetssikring av ideella organisationer beslutar om dem, och slutligen
faststalls riktlinjerna av Giva Sveriges styrelse. Efterlevnad av riktlinjerna
granskas sedan vartannat ar av revisorer. Denna struktur sékerstaller att
riktlinjerna ar relevanta och effektiva for att starka organisationernas
styrning och forhindra oegentligheter.

Det innebar ocksa att regelverket inte sdtts upp av organisationerna sjdlva.
Expertgruppen for intern styrning och kontroll bestar av ledaméoter med
kompetens inom styrning och kontroll, insamlingsverksamhet,
volontdrengagemang, arbetsratt, bolagsjuridik och ekonomi. Sedan i mars
2024 ingar foljande ledamoter i expertgruppen: Johan Sverker
(ordforande), Anna Bergring Ekstrand, Camilla Haggroth, Hanna Moradi,
Parul Sharma, Staffan Samuelson och Therese Engstrom.

Oppenhet ar en nyckel for att bygga trovardighet och darfor ska flera
uppgifter och dokument publiceras pa organisationens webbplats. Utover
detta uppmuntrar vi organisationerna att bedoma om ytterligare
dokumentation bor vara publik.

Riktlinjer for intern styrning och kontroll — ordinarie medlem. Reviderade december 2025.

Alla ordinarie medlemmar som foljer Giva Sveriges Kvalitetskod, dar
dessa riktlinjer ar ett av fyra ramverk, far anvanda markningen Tryggt
givande. Denna markning innebar att givare och finansidrer kan vara
trygga i att organisationer forvaltar deras gavor och bidrag pa basta satt.

Var forhoppning ar att dven ideella organisationer som inte 4r medlemmar
i Giva Sverige anvander riktlinjerna for intern styrning och kontroll i
tillampliga delar sa att vi tillsammans bidrar till en 6kad transparens kring
hur organisationer leder, styr och kontrollerar sina verksamheter.

Stockholm i december 2025

Charlotte Rydh
Generalsekreterare
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Anvandarguide

Giva Sveriges riktlinjer for intern styrning och kontroll dr uppdelad i sex
avsnitt som berdr centrala delar av en ideell organisations verksamhet.
Varje avsnitt inleds med en beskrivning av syftet med de krav som foljer.
Avsnitten A-F beror:

A. Andamal

B. Styrelse och valberedning
C. Styrning

D. Intern kontroll

E. Insamling och givande

F. Anstallda och volontarer

Pa givasverige.se finns exempel pa vilka dokument som kan behovas for
vissa krav, vad de kan innehalla och i vissa fall vagledningar och mallar for
att underlatta och fortydliga for organisationerna. Nar vagledningar,
exempel och kommentarer finns for ett krav markeras detta i den hogra
kolumnen, under Kommentarer och vigledningar.

Visar att en vagledning finns som guide for organisationen.
Q Det finns ett exempel som organisationen kan ta inspiration fran.

‘:] Dokumentationen/informationen ska publiceras pa organisationens
webbplats.

Riktlinjer for intern styrning och kontroll — ordinarie medlem. Reviderade december 2025.

De krav som géller alla ordinarie medlemmar oavsett omsattning stracker
sig over hela raden. De krav som endast galler organisationer med
omsattning fran 20 miljoner kronor tiacker 1/2 av raden. Kraven for
associerade medlemmar ar farre och finns i Riktlinjer for intern styrning och
kontroll — instegsmedlem respektive Riktlinjer for intern styrning och kontroll —
stodmedlem pa givasverige.se.

Rapportering enligt dessa riktlinjer ska ske senast 30 september vartannat
ar. Introduktion till Kvalitetskoden samt instruktion for rapportering ar
tillgangliga pa Giva Sveriges webbplats eller genom att maila till
kvalitetskoden@givasverige.se

Fragor och information?
Kontakta Giva Sverige pa kvalitetskoden@givasverige.se eller 08-677 30 90.


mailto:kvalitetskoden@givasverige.se
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Riktlinjer for intern styrning och kontroll — ordinarie medlem. Reviderade december 2025.

A. Andamal

¥ Nedanstaende krav ska sikerstlla att organisationen ar transparent
@ och tydlig med vilket/vilka &ndamal man arbetar for.

Niva 1l

Al

Niva 2

Omsittning <20 miljoner kr Omsittning 220 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

Organisationens andamal ska beskrivas i stadga/stiftelseurkund.

Aktuella stadgar ska vara publicerade pa organisationens webbplats.
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. B. Styrelsen

att tydligt visa hur styrelsen och valberedningen arbetar samt utifran vilka grunder
detta arbete sker.

.‘ Nedanstaende krav ska sdkerstilla transparens gentemot samtliga intressenter genom

Niva1l Niva 2

K t h vigledni
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning >20 miljoner kr ommentarer och vagledningar

Valberedningens tillsattning och arbete
Krav B1-B4 om valberedningens tillsittning och arbete samt styrelsens tillsitining giller endast for ideella
foreningar och registrerade trossamfund. Krav B5 giller enbart for stiftelser.

B1 | Tillsattande av valberedning ska regleras i organisationens stadgar. For organisation som inte har tillsittning av valberedning
reglerat i stadgarna ar valberedningsinstruktion eller

motsvarande dokument tillrackligt fram till ndsta mote for det
hogsta beslutande organet.

Stadgar dar tillsattning av valberedning regleras. O Giva Sveriges stadgar

B2 |Galler ej for niva 1. Valberedningens arbete ska styras av en Med erfarenhet av ekonomisk styrning avses erfarenhet av att
valberedningsinstruktion som beskriver kriterier ha ansvar for ekonomi och styrning av en organisation eller en
for val av kandidater till styrelsen samt hur verksamhet inom en organisation. Lds mer under Definitioner.
rekryteringsprocessen ska ga till. Dokumenterad
erfarenhet av ekonomisk styrning ska vara
meriterande for kandidater till styrelsen.

Dokumenterad valberedningsinstruktion eller O Arbetsordning for Giva Sveriges valberedning
motsvarande dokument. =



https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
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Niva1l Niva 2
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning >20 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

B3

Organisationen ska pa sin webbplats redogora kortfattat for valberedningens kvalifikationer,
bakgrund och tidigare erfarenhet.

O Giva Sveriges fortroendevalda

Information om och kontaktuppgift till valberedning ska vara tillgangliga pa organisationens
webbplats.

Styrelsens tillsattning

B4

Styrelsen ska tillsdttas genom val pa organisationens hogsta beslutande organ och ske i enlighet
med organisationens stadgar.

Stadgar samt protokoll fran senaste hogsta beslutande organ som visar att val skett i enlighet med
stadgarnas krav. Senaste arsmotesprotokollet ska vara publicerat pa organisationens webbplats.

B5

Stiftelser ska ha ett styrande dokument som beskriver hur tillsittning av styrelser gar till.
Dokumenterad erfarenhet av ekonomisk styrning ska vara meriterande f6r kandidater till
styrelsen.

Med erfarenhet av ekonomisk styrning avses erfarenhet av att
ha ansvar fér ekonomi och styrning av en organisation eller en

verksamhet inom en organisation. Lds mer under Definitioner.

Dokument som uppfyller ovanstdende krav ska vara publicerat pa organisationens webbplats.



https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/fortroendevalda/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/fortroendevalda/
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Niva1l Niva 2
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning 220 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

Krav pa ledamoéter
For en organisation som dr en stiftelse med anknuten forvaltning giller samma krav pd ledaméter
for forvaltarens hogsta verkstillande organ.

B6

Minst halften av styrelseledamdterna ska vara bosatta inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet. Minst en av styrelseledamoterna, som pa organisationens vagnar kan ta emot
delgivning, ska vara bosatt i Sverige. Styrelsens ledamdoter far inte vara forsatta i konkurs eller
meddelade naringsforbud. De ska heller inte ha betalningsanmarkningar och/eller forfallna
skatteskulder.

Adressforteckning som visar att minst hélften av ledaméterna dr bosatta inom EES-omradet.
Organisationen ska ta fram kreditupplysning for samtliga ledaméter och eventuella suppleanter
som dr bosatta i Sverige. Vid granskningstillfallet far kreditupplysningen inte vara dldre an sex

manader och ska omfatta samtliga ledamoter och eventuella suppleanter som dr bosatta i Sverige.

B7

Organisationen ska pa sin webbplats redogora kortfattat for styrelseledamoternas kvalifikationer,
bakgrund och tidigare erfarenhet.

Information om styrelsen enligt ovan ska vara tillganglig pa organisationens webbplats.

O Giva Sveriges styrelse



https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/styrelse/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/styrelse/
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Niva1l Niva 2
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning 220 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

Styrelsens arbetssatt

B8

Styrelsen ska uppratta en skriftlig arbetsordning for sitt arbete. Den ska minst innehalla:

Styrelsens 6vergripande roll och ansvar.

Ordfoérandens roll och ansvar.

Ledamoternas roll och ansvar.

Hantering av ledamoternas jav och oberoende.

Regler och hantering kring hur protokoll ska foras.

Plan for hur nya styrelseledamoter ska introduceras i styrelsens arbete och hur de ska
fullgora sitt lednings- och kontrollansvar.

Dokumenterad arbetsordning som visar att kraven har uppfylits.

Végledning for introduktion av nya
E styrelseledamoter

O Arbetsordning for Giva Sveriges styrelse

B9

Géller ej for niva 1. Styrelsen ska arligen utvardera sitt arbetssatt.

Protokoll/annan dokumentation som styrker att
styrelsen har genomfort en utvardering av sitt
arbetssatt.



https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
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C. Styrning

== Nedanstdende krav syftar till att

och dndamalsenligt satt.

organisationen ska konkretisera vilka strategier och

metoder som valts fOr att uppna sitt andamal, samt vilka rutiner och processer som
finns pa plats for att sakerstdlla att organisationen styrs pa ett effektivt, transparent

Niva 1
Omsittning <20 miljoner kr

Niva 2
Omsittning >20 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

Strategisk ledning

C1 |Styrelsen eller hogsta beslutande organet ska | Styrelsen eller hogsta beslutande organ ska
faststalla ett styrande dokument som faststalla en langsiktig strategi som beskriver hur
beskriver organisationens andamal och organisationen planerar att arbeta for att uppna
delmal samt en 6vergripande beskrivning av |sitt &ndamal. Styrelsen ska arligen faststélla en
hur organisationen avser arbeta for att verksamhetsplan med utgangspunkt fran
uppna sitt andamal. strategin.
Dokumentation, t.ex. en overgripande Protokoll som visar att:
strategi, som uppfyller kraven samt e organisationens langsiktiga strategi faststallts
protokoll som visar ndr den faststallts. e verksamhetsplanen faststallts.

C2 |Styrelsen ska arligen folja upp och utvardera organisationens maluppfyllelse.

Styrelseprotokoll eller annat dokument som styrker att styrelsen har f6ljt upp och utvarderat

maluppfyllelse.
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isationen
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Niva 1l Niva 2
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning >20 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

Hogste tjdnsteperson
Awvsnittet om hiégste tjdnsteperson giller inte i organisationer dir sidan inte finns.

C3

Styrelsen &r ansvarig for rekrytering och introduktion av hogste tjansteperson. Vid rekrytering
ska kravspecifikation tas fram i forvag.

Om rekrytering av hogste tjansteperson skett under period som granskningen avser ska det
finnas en dokumenterad kravspecifikation.

C4

Styrelsen ska faststdlla en instruktion som reglerar hogste tjanstepersonens uppgifter,
befogenheter och ansvarsomraden.

Dokumenterad instruktion for hogste tjansteperson.

O Arbetsordning for Giva Sveriges generalsekreterare

C5

Styrelsen ska arligen utvardera hogste tjanstepersonen.

Utvarderingen kan goras i forhallande till den hogste
tjanstepersonens arbetsordning och organisationens mal.

Protokoll eller annan dokumentation som visar att utvardering skett samt datum for senaste
utvarderingen.

Coé

Lon och annan ersattning inklusive pensionsvillkor f6r hogste tjansteperson ska beslutas av
styrelsen.

Protokoll fran styrelsen som visar att 16n och annan ersattning beslutats av styrelsen.
Information om ersattning till hogste tjansteperson ska enligt Styrande riktlinjer for drsredovisning
anges i arsredovisningen. Arsredovisningen ska vara publicerad pa organisationens webbplats.

Styrande riktlinjer for arsredovisning enligt K3 (under
Not 6 Medelantal anstillda, personalkostnader och arvoden
till styrelsen).



https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/kvalitet-styrning/riktlinjer-for-arsredovisning/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/kvalitet-styrning/riktlinjer-for-arsredovisning/
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— 1

som externt.

D. Intern kontroll

Nedanstaende krav ska sdkerstalla transparens kring organisationens finansiering
samt bidra till god styrning och kontroll for att pa sa satt skapa trygghet internt saval

Niva 1l
Omsittning <20 miljoner kr

Niva 2
Omsittning >20 miljoner kr

Kommentarer och viagledningar

Finansiering och forvaltning av tillgangar

D1 |Organisationen ska ha styrande dokument som anger hur organisationens eventuella kapital ska

placeras och forvaltas.

. Styrande dokument som minst beskriver vilka placeringsformer som organisationen far anvanda

publicerat pa organisationens webbplats.

for att placera sitt kapital och hur férvaltning ska ske. Det styrande dokumentet ska vara

Vagledning for placeringspolicy

Giva Sveriges policy for kapitalplacering och eget

o) [l

kapital

D2 | Galler ej for niva 1.

Organisationen ska ha styrande dokument som
beskriver gransvarden for organisationens egna
kapital. Av dokumentet ska framga vilka
atgarder som ska vidtas om vardet over- eller
understiger faststdllda gransvarden.

Styrande dokument som uppfyller kravet.

Vagledning for eget kapital

Giva Sveriges policy for kapitalplacering och eget

o) (i

kapital



https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
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Niva 2
Omsittning 220 miljoner kr

Niva1l
Omsittning <20 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

Ekonomiskt ansvar

D3

Styrelsen ska arligen faststélla och folja upp budget eller annat motsvarande dokument for styrning av
organisationens ekonomi.

Dokumenterad rutin f6r uppfoljning av utfall i forhallande till budget.
Styrelseprotokoll som visar att styrelsen godkant budget for innevarande ar. Styrelseprotokoll som visar
att styrelsen f6ljt upp budget i enlighet med rutin for uppféljning av budget.

D4

Arsredovisning enligt Giva Sveriges Styrande riktlinjer for drsredovisning enligt K3.

Organisationens arsredovisning ska vara publicerad pa organisationens webbplats.

D5 | Géller ej for niva 1. Organisationen ska ha ett styrande dokument som | Dokumentationen kan t.ex. finnas i en upphandlings-
reglerar hur inkdp gors. eller inkdpspolicy.
Dokument som uppfyller ovanstdende krav. Vigledning for inkdpspolicy
O Giva Sveriges inkopspolicy
D6 |Om organisationen formedlat medel till andra organisationer ska det finnas styrande dokument som Kravet giller inte om férmedlingen sker till

beskriver hur uppfoljning och utvardering ska ske. Detta sa att formedlade medel anvands pa ett
andamalsenligt satt. Forteckning 6ver de externa samt interna organisationer till vilka man férmedlat
medel ska finnas.

organisation inom Sverige som regleras av samma
stadga som organisationen, eller om det sker till
internationell organisation som opererar under
samma varumarke som organisationen.

Dokument som uppfyller ovanstaende krav. Forteckning dver mottagande organisationer ska avse det
ndrmast avslutade rakenskapsaret.



https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
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Niva1l
Omsittning <20 miljoner kr

Niva 2
Omsittning 220 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

D7

Organisationen ska ha minst en revisor som ar auktoriserad eller godkand av Revisorsinspektionen. Till

revisor kan dven utses registrerat revisionsbolag.

Protokoll fran hogsta beslutande organ eller styrelse fran narmast avslutade rakenskapsar som visar att

villkoret har uppfyllts.

D8

Organisationen ska ha styrande dokument som beskr
sakerstills i den finansiella rapporteringen.

iver pa vilket satt kvalitet och tillforlitlighet

Arbetsbeskrivning for den eller de som arbetar med
finansiell redovisning och rapportering, eller
uppdragsbeskrivning for extern ekonomihantering.

Dokumenterade rutiner och arbetssatt, t.ex.
ekonomihandbok.

Riskhante

ring

D9

Styrelsen ska arligen ta stallning till en riskanalys.

Styrelsen ska arligen ta stallning till en riskanalys
och med utgangspunkt i den faststilla en
organisationsovergripande riskhanteringsplan.

Styrelseprotokoll eller liknande som visar att kravet
har uppfyllts.

Styrelseprotokoll som visar att kravet uppfyllts
samt dokumenterad riskhanteringsplan.

Végledning for riskhantering



https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
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Niva 1l
Omsittning <20 miljoner kr

Niva 2
Omsittning 220 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

Motverka oegentligheter och hantering av klagomal

D10

Organisationen ska ha styrande dokument som beskriver hur organisationen arbetar for att motverka

oegentligheter inom sin verksamhet.

Dokument som uppfyller ovanstdende krav. Det styrande dokumentet ska vara publicerat pa

organisationens webbplats.

O Giva Sveriges policy for att motverka
= oegentligheter

D11

Galler ej for niva 1.

Organisationen ska utarbeta processer som
mojliggor for externa och interna intressenter
(inklusive medarbetare) att anonymt anmala
misstankta oegentligheter utan att sjalva drabbas
negativt.

Dokumenterad beskrivning som uppfyller
ovanstdende krav. Denna processbeskrivning ska
vara publicerad pa organisationens webbplats.

D12

Galler ej for niva 1.

Organisationen ska ha styrande dokument som
beskriver hur klagomal pa organisationen och/eller
dess verksamhet hanteras.

I dokumentet kan tidsfrist f{6r nédr organisationen ska
besvara klagomal specificeras.

Dokumentet ska vara publicerat pa organisationens
webbplats.



https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
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Niva 1l Niva 2
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning >20 miljoner kr

Kommentarer och vigledningar

D13

Organisationen ska ha en aktuell delegationsordning som beskriver vilka befattningshavare som har
ratt att fatta vilka beslut samt eventuella begransningar i befogenheterna.

Dokumenterad aktuell delegationsordning dar behorigheter och befogenheter framgar.

D14

Organisationen ska ha styrande dokument som reglerar hur potentiella javsituationer identifieras och
hanteras.

Dokumentationen kan t.ex. finnas i principer vid
anstéllningsforfarande och inképspolicy.

Dokumentation som styrker ovanstdende krav.

Javsregler for Giva Sverige



https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
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E. Insamling och givande

Foljande krav ska sdkerstdlla en vdl genomtankt och transparent
insamlingsverksamhet som tar hansyn till bade givare och mottagare samt

Eﬂ garanterar tydlighet for saval interna som externa intressenter. For 6kad
transparens kan relevant information om insamlingsarbete och hantering av gavor

publiceras pa webbplatsen.

Niva1l Niva 2

K t h vigledni
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning 220 miljoner kr omumentarer och vagledningar

E1 |Organisationen ska ha styrande dokument {6r hur finansiering genom gavor, bidrag, donationer | Har beskriver organisationen, t.ex. i en insamlings- och
och samarbeten genomfors. gavopolicy, hur arbetet i relation till olika givare och i olika
insamlingskanaler bedrivs t.ex:
e  pévilka satt organisationen finansieras
e hur bilder anvinds i insamlingssyfte och
kommunikation om dndamalet

nér organisationen tackar nej till en gava.

Dokument som uppfyller ovanstdende krav. Etiska riktlinjer for tryggt givande
Végledning for anviandning av bilder pa barn
Végledning for F2F och D2D

Végledning for varvning och insamling med telefon

Végledning for arlig automatisk hojning av
regelbundna gavor

Giva Sveriges finansieringspolicy

(g (T T T T
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https://www.givasverige.se/om-giva-sverige/
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Niva 1 Niva 2 Kommentarer och vigledningar
Omsittning <20 miljoner kr Omsittning 220 miljoner kr 8 5
E2 |Organisationen ska ha styrande dokument for hantering av gavor och bidrag. Har beskriver organisationen, t.ex. i en insamlings- och
gavopolicy, hantering av:
e tvistiga gavor
e fall dir givaren vill ha en gava tillbaka
e gavoriform av viardepapper och fast egendom
andamalsbestdimda gavor
e hur redovisningen dr uppbyggd for att kunna visa hur
insamlade &ndamalsbestimda medel anvénds.
Dokumentation som uppfyller kraven enligt ovan. Etiska riktlinjer for tryggt givande
Riktlinjer for personuppgiftshantering
E3 |Om organisationen anlitar underleverantorer for att samla in medel fran givare ska skriftliga avtal

alltid upprattas. Underleverantorer ska folja Giva Sveriges vagledningar och branschstandarder.

Forteckning over underleverantorer enligt ovan. Skriftliga gallande avtal med samtliga dessa.

Branschstandard for formedlingstjanster mellan givare
och organisationer

Vagledning for upphandling av leverantdrer inkl.
checklista for GDPR



https://www.givasverige.se/kvalitet-styrning/etik/
https://www.givasverige.se/kvalitet-styrning/etik/gdpr/
https://www.givasverige.se/kvalitet-styrning/branschstandard-for-formedlingstjanster/
https://www.givasverige.se/kvalitet-styrning/branschstandard-for-formedlingstjanster/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
https://www.givasverige.se/vagledningar-och-stodjande-dokument/
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dessa grupper.

. F. Fortroendevalda, anstillda och volontirer

‘ Syftet med foljande krav ar att sdkerstalla att organisationen har ett tydligt
. forhallningssatt till anstallda och volontarer samt vilka villkor som galler f6r bada

Niva 1l
Omsittning <20 miljoner kr

Niva 2
Omsittning >20 miljoner kr

Kommentarer och viagledningar

F1

Organisationen ska ha styrande dokument i form av en uppférandekod som bygger pa
organisationens vision, varderingar, &ndamal och mal. Dessa ska beskriva organisationens
forvantningar pa fortroendevalda, anstéllda, volontarer och andra som representerar

organisationen.

Dokumentation som styrker ovanstaende krav. Det styrande dokumentet ska vara publicerat pa

organisationens webbplats.

Végledning for uppférandekod

O Giva Sveriges uppférandekod

F2 |Galler ejniva 1. Organisationen ska ha styrande dokument for Dokumentationen kan t.ex. finnas i en personalpolicy,
anstdllda. Dessa ska innefatta anstallningsvillkor,
arbetstider samt principer for ersattning till
anstallda inklusive eventuell provision.
Dokumentation som styrker ovanstaende krav. Végledning for varvning och insamling med telefon
F3 | Om organisationen har volontérer i sin verksamhet ska det finnas styrande dokument som

beskriver hur denna verksamsamhet regleras.

Dokumentation som beskriver hur volontérer och volontarverksamhet regleras.

Vagledning for reglering och utvardering av
volontarverksamhet
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Definitioner

Dokument

Styrande
dokument

Volontar

Fortroendevald

Dokument (dokumentation) kan vara i tryckt eller digital
form.

Med styrande dokument avses ett dokument som &r
bindande for organisationens styrelse, anstéllda eller
volontarer. For att anses utgora ett styrande dokument
ska dokumentet vara faststallt i enlighet med

Hogsta
beslutande
organ
organisationens regler.

Med volontiar menas en person som utan att uppbéra
ersattning ar engagerad i organisationens verksamhet. I
sin roll kan man utfora alla typer av arbetsuppgifter.
Benamningen ar olika fran organisation till organisation
och kan t.ex. vara volontdr, frivillig, fortroendevald, Intressenter
aktivist etc. Den som ar engagerad enbart genom att

lamna ekonomiskt stod ar en givare och rdknas inte som

volontar. Ledaméter i organisationens styrelse raknas inte

heller till volontarer. Styrelsens skyldigheter ar sarskilt

reglerade i riktlinjerna for intern styrning och kontroll.

Med fortroendevald avses person som pa ett eller annat
satt valts av andra till ett uppdrag i en organisation. I en
forening sker vanligen dessa val av organisationens
hogsta beslutande organ, i en stiftelse ar det vanligt att
styrelsen viljer fortroendevalda. En fortroendevald kan
uppbara ett arvode for sitt uppdrag, men ar inte anstalld
av organisationen.

Hogste
tjansteperson

Vanliga exempel pa fortroendevalda ar
styrelseledamdéter, valberedare och revisorer (dock ej
yrkesrevisorer), men dven andra titlar kan forekomma.

Med hogsta beslutande organ avses det organ som i
organisationens stadga anges som hogsta beslutande
organ. Vanliga namn pa detta ar staimma, arsmote,
kongress eller liknande. I en stiftelse med egen
forvaltning utgor styrelsen hogsta beslutande organ om
inte stiftelseurkunden sdger annat. I stiftelse med
anknuten forvaltning anses forvaltaren utgora hogsta
beslutande organ.

Med intressenter menas grupper av personer och andra
organisationer som &r vasentliga for att organisationen
ska uppna sitt andamal pa ett effektivt siatt. Vad som ar
intressenter varierar fran organisation till organisation.

Exempel pa intressenter kan vara medlemmar, givare,
volontarer, foretag med vilka organisationen samarbetar,
privata eller offentliga bidragsgivare, samarbetspartner i
det operativa @ndamalsarbetet, mottagare/brukare av
organisationens tjanster etc.

Med hogste tjdnsteperson menas en tjansteperson som
direkt under styrelsen utovar ett sjalvstandigt operativt
ledarskap over hela organisationen. Denna befattning ar
ofta benamnd generalsekreterare, forbundsdirektor,
direktor eller liknande.
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Erfarenhetav. ~ Med erfarenhet av ekonomisk styrning avses

ekonomisk erfarenhet av att ha ansvar for ekonomi och styrning

styrning av en organisation eller en verksamhet inom en
organisation. Erfarenheten kan skaffas som
fortroendevald, volontar eller anstalld.

Exempel pa roller dar en person kan skaffa sig
erfarenhet av ekonomisk styrning ar: styrelseledamot,
chef, projektledare och verksamhetsansvarig.




